COVID-19

South PROGRAMS/SERVICES
Gate

www.cityofsouthgate.org

The City of South Gate has taken unprecedented steps to support our community during the current pandemic.
Listed below are programs and services funded by the City Council to alleviate impacts of COVID-19 on South
Gate residents and businesses. The City Council has approved a total of $1,074,873 to provide these services.

Mental Health Counseling Services- Compatior, Inc. ($81,173)

Phone Number: (323) 378-2009
Email: inforecompatior.org
Website: www.compatior.org

* Mental health services

* Substance Use Disorder (SUD)

* Drug Testing

* Treatment Planning

* Supportive services

« Advocacy

* Educational sessions

* Individual and group counseling sessions
* Family education and support services

* Crisis intervention

* Legal advocacy, applying for unemployment benefits (those affected by COVID-19),
and scheduling COVID-19 testing

Workforce Development-Hub Cities ($175,000)

Phone Number: (323) 774-2808
Email:careercenterchubcities.org
Website: www.hubcities.org

* Hiring assistance and job training for South Gate residents
* Workshops and resources to improve job skills

Legal Advocacy Program-Bet Tzedek ($80,000)

Phone Number: (323) 549-5838
Website: www.bettzedek.org

* Free legal assistance to South Gate small businesses

* Monthly workshops for South Gate small businesses via webinars

* Pro bono representation of South Gate small business owners

* Monthly workshops for South Gate residents regarding tenant evictions

COVID-19 Drive through Assessment and Testing- AltaMed ($62,500)

Phone Number: (888) 499-9303
Website: https://www.altamed.org/coronavirus

* Free COVID-19 testing and assessment for South Gate residents



Homelessnhess Prevention & Counseling Services -

Helpline Youth Counseling, Inc. ($125,000)

Phone Number: (213) 226-0969
Email: wgarciaehycinc.org or cristinaramirezehycinc.org
Website: hycinc.org

* Rental payments

Utility bill payments

Counseling and mental health resources
Security and utility deposits

Housing search and placement services
Mediation between tenants and landlords
Credit repair services

Senior Food Distribution- City Program ($286,200)
For service, please contact (323) 563-9501

* Meal deliveries to South Gate seniors and low income residents

Homeless Services- Salvation Army Bell Shelter ($45,000)

Phone Number: (323)263-1206 Ext. 223 or Ext. 224
Email: paula.tayloreusw.salvationarmy.org or frances.delgadoesalvationarmy.org
Website: www.bellshelter.salvationarmy.org

* Temporary housing and supportive services to individuals experiencing homelessness

Family Violence and Prevention- City Program ($20,000)

Phone Number: (323) 357-9667
Email: Imaldonadoesogate.org

* Domestic violence and family counseling

* Support groups

* Referrals and community resources

* Assistance with placement into shelters, if necessary

Small Business Job Retention & Creation- City Program ($200,000)

Phone Number: (323) 563-9535
Email: dguevraesogate.org
* One-time $10,000 grants to 20 small business to retain employees and create jobs

Senior Call Center- City Program

* The Call Center at (323) 563-9501 operates Monday - Friday from 9 a.m. to 4 p.m.
* Provides COVID-19 related info

* Connects seniors with resources such as food programs, mental health services and
rental assistance



Los Angeles County- COVID 19 Efforts

Temporary Eviction Moratorium

The Los Angeles County Board of Supervisors extended the local moratorium on evictions
through at least July 30th for residential and commercial tenants. The countywide
moratorium applies to all local jurisdictions unless they have enacted their own
moratoriums. Under the County’s moratorium, residential tenants are given up to 12
months after the moratorium expires to repay missed rent.

Drive-Thru COVID-19 Testing for all LA Counuty residents

Free COVID-19 testing is available to all Los Angeles County residents. For more
information about scheduling a test, please visit covidl9.lacounty.gov/testing

Mental Health Resources

The Los Angeles County Department of Mental Health (LACDMH) supports the wellbeing
of families, and individuals. For assistance in managing anxiety, panic, frustration and
depression—please visit dmh.lacounty.gov or call the 24/7 Help Line at (800) 854-7771.

Unemployment Benefits

The Employment Development Department provides a variety of support services to
people who have lost their jobs or have had their hours reduced due to the impacts
of COVID-19 in California. For more information, visit www.edd.ca.gov

Emergency Shelter

The County is providing shelter to individuals experiencing homelessness. If residents are
at-risk of becoming homeless or need a shelter, they can call 211 or visit LA-HOP.org or
the Bell Shelter Salvation Army at (323) 263-1206 or bellshelter.salvationarmy.org for
information on emergency housing.

Free Food for LA County Families

Los Angeles County agencies and partners that provide free groceries and meals are
expanding their services during COVID-19. Some programs also provide free delivery. To
see options and find food distribution sites near you please visit: food-resources-
lacounty.hub.arcgis.com

WIC Benefits for Families Affected by COVID-19

WIC is assisting families whose income has been affected by the COVID-19 pandemic
and are pregnant or have a child under 5, by providing them with nutritious foods and
resources to keep their growing family healthy. WIC services are available online and by
phone. To apply for benefits, visit: www.phfewic.org or call 1-844-601-0366

Great Plates Delivered Program

Free meal delivery service is available to South Gate seniors. The program has two
purposes: To help seniors and other adults at high risk from COVID-19 stay home by
delivering 3 meals a day; and support local businesses struggling to stay afloat during
the pandemic. For more information or to apply, visit wdacs.lacounty.gov or call 211.

LA County Disaster Help Center

LA County is assisting small business owners seeking immediate help during the current
COVID-19 emergency by providing resources and guidance related to: access to capital,
avoiding layoffs, business operations, and ways to assist employees. For assistance, call
(833) 238-4450 or email disasterhelpcenterelacounty.gov.

Hours of operation are Monday - Friday, 8:30 a.m. to 5:30pm.
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La Ciudad de South Gate ha tomado medidas sin precedentes para apoyar a nuestra comunidad durante la
actual pandemia. A continuacidn les enumeramos los programas y servicios financiados por el Concejo
Municipal para aliviar los impactos de COVID-19 en los residentes y empresas de South Gate. El Concejo
Municipal ha aprobado un total de $1,074,873 para proporcionar estos servicios.

Servicios de Asesoramiento de Salud Mental - Compatior, Inc. ($81,173)

Nimero de Teléfono: (323) 378-2009

Correo Electrénico: inforecompatior.org
Pagina Web: www.compatior.org

* Servicios de salud mental

« Trastorno Por Uso de Substancias (SUD)

* Pruebas de Uso de Drogas

* Planificacién de Tratamiento

*« Servicios de apoyo

* Defensa

* Sesiones Educacionales

* Sesiones de Consejeria individuales y en grupo
* Educacién familiar y servicios de apoyo

* Intervencién de crisis

* Defensa legal, solicitando beneficios de desempleo (aquellos afectados por COVID-19),
programando hacerse pruebas de COVID-19

Desarrollo de la Fuerza Laboral- Hub Cities ($175,000)

Nimero de Teléfono: (323) 774-2808
Correo Electrénico: careercenterehubcities.org
Pagina Web: www.hubcities.org

* Asistencia de empleo y entrenamiento laboral para residentes de South Gate
* Talleres y recursos mejoran las habilidades laborales

Programa de Defensa Legal - Bet Tzedek ($80,000)

Nimero de Teléfono: (323) 549-5838
Pagina Web: www.bettzedek.org

* Asistencia legal gratis a empresas pequefias de South Gate

* Talleres mensuales para empresas pequefias de South Gate por seminarios web

* Representacién pro bono de duefios de empresas pequefias de South Gate

* Talleres mensuales para los residentes de South Gate acerca del desalojo de inquilinos

Evaluaciéon y Pruebas de COVID-19 Desde Su Coche - AltaMed ($62,500)

Nimero de Teléfono: (888) 499-9303
Pagina Web: https://www.altamed.org/coronavirus

* Evaluacién y pruebas gratis de COVID-19 para residentes de South Gate



Servicios de Asesoramiento y Prevencion de Falta de Vivienda -

Helpline Youth Counseling, Inc. ($125,000)

Nuimero de teléfono: (213) 226-0969
Correo electrénico: wgarciaehycinc.org o cristinaramirezehycinc.org
Pagina Web: hycinc.org

* Pagos de alquiler/renta

* Pagos de cuentas de utilidades/servicios publicos

* Asesoramiento y recursos de salud mental

* Depédsitos de seguridad y de utilidades/servicios publicos
* Servicios de busqueda y colocacién de vivienda

* Mediacién entre inquilinos y propietarios

* Servicios de reparacién de crédito

Distribucion de Alimentos Para Personas de la Tercera Edad-
Programa de la Ciudad ($286,200)

Para servicios, favor de comunicarse al (323) 563-9501

* Entregas de comida a personas de la tercera edad y residentes de bajos ingresos de
South Gate

Servicios Para Personas Sin Hogar - Salvation Army Bell Shelter ($45,000)

Nimero de Teléfono: (323)263-1206 Ext. 223 Paula Taylor o Ext. 224 Francis Delgado
Correo Electrénico: paula.tayloreusw.salvationarmy.org o frances.delgadoesalvationarmy.org
Pagina Web: www.bellshelter.salvationarmy.org

* Vivienda temporal y servicios de apoyo a personas que experimentan falta de hogar

Violencia Familiar y Prevencién - Programa de la Ciudad ($20,000)

Nimero de Teléfono: (323) 357-9667
Correo Electrénico: Imaldonadoesogate.org

* Violencia doméstica y asesoramiento familiar

* Grupos de apoyo

* Referencias y recursos de la comunidad

* Asistencia para la colocacidn en refugios si es necesario

Retencidon y Creacion de Empleos en Pequenas Empresas -

Programa de la Ciudad ($200,000)
Nimero de Teléfono: (323) 563-9535
Correo Electrénico: dguevraesogate.org

* Subsidios de una sola vez de $10,000 a 20 pequefias empresas para retener a los
empleados y crear puestos de trabajo

Centro de Llamadas Para Personas de |la Tercera Edad -
Programa de la Ciudad

* El Centro de Llamadas en el (323) 563-9525 funciona de Lunes - Viernes de 9 a.m. a 4 p.m.
* Proporciona informacién relacionada a COVID-19

* Conecta a personas de la tercera edad con recursos tales como programas de comida,
servicios de salud mental y asistencia de pagos de alquiler



Condado de Los Angeles - Labores de COVID-19

Suspension Temporal del Desalojo

La Junta de Supervisores del Condado de Los Angeles extendié la moratoria local de los
desalojos hasta al menos el 30 de julio para los inquilinos residenciales y comerciales. La
moratoria a través de todo el Condado se aplica a todas las jurisdicciones locales a menos
que hayan promulgado sus propias moratorias. Bajo la moratoria del Condado, los inquilinos
residenciales son dados hasta 12 meses después de que lamoratoria se venza para pagar el
alquiler incumplido.

Pruebas de COVID-19 Desde Su Coche para todos los residentes del
Condado de LA

Pruebas gratis de COVID-19 estdn disponibles a todos los residentes del Condado de Los
Angeles. Para mds informacién acerca de hacer una cita, favor visitar la pagina web
covidl9.lacounty.gov/testing

Recursos de Salud Mental

El Departamento de Salud Mental del Condado de Los Angeles (LACDMH) apoya el bienestar
de las familias y personas individuales. Para obtener ayuda en el manejo de la ansiedad, el
pdanico, la frustracién y la depresién —favor de hacer clic en dmh.lacounty.gov o llamar a la

linea de ayuda directa de LACDMH's 24 /7 al: 1(800) 854-7771.

Beneficios de Desempleo

El Departamento de Desarrollo de Empleo proporciona una variedad de servicios de apoyo
a personas quienes han perdido su trabajo o han tenido sus horas reducidas debido a los
impactos de COVID-19 en California. Para més informacidn, visite www.edd.ca.gov

Refugio de Emergencia

El Condado estd proporcionando refugio a personas que sufren falta de vivienda. Si los
residentes estdn en riesgo de quedarse sin hogar o necesitan un refugio, pueden llamar al 211
o visitar la pdgina web: LA-HOP.org o el Bell Shelter de Salvation Army al (323) 263-1206 o
visitar la pdgina web: bellshelter.salvationarmy.org para informacién sobre vivienda de
emergencia.

Comida Gratis para Familias del Condado de LA

Las agencias y socios del Condado de Los Angeles que proporcionan alimentos y comidas
gratisestdn ampliando sus servicios durante COVID-19. Algunos programas también
proporcionan entrega gratuita. Para ver opciones y encontrar sitios de distribucién de
alimentos cerca a usted, favor visite: food-resources-lacounty.hub.arcgis.com

Beneficios WIC para Familias Afectadas por COVID-19

WIC estd ayudando a familias cuyos ingresos se han visto afectados por la pandemia COVID-
19 y estdn embarazadas o tienen un hijo menor de 5 afios proporciondndoles alimentos y
recursos nutritivos para mantener su familia creciente saludable. Los servicios WIC estén
disponibles en linea y por teléfono. Para solicitar beneficios,

visite: www.phfewic.org or llame al: 1-844-601-0366

Programa de Entrega Great Plates (Platos Excelentes)

Servicio de entrega de comidas gratis estd disponible a personas de la tercera edad de South
Gate. El programa tiene dos propdsitos: Ayudar a las personas de la tercera edad y otros
adultos en alto riesgo de COVID-19 a permanecer en casa al entregarles 3 comidas al dia; y
apoyar a las empresas locales que luchan por mantenerse a flote durante la pandemia. Para
mds informacién o para solicitar, visite: wdacs.lacounty.gov o llame al 211.

Centro de Ayuda Para Desastres del Condado de Los Angeles

El Condado de Los Angeles estd ayudando a los propietarios de pequefias empresas que
buscan ayuda inmediata durante la emergencia actual de COVID-19 proporcionando recursos y
orientacién relacionados a: acceso a capital, evitando despidos, operaciones comerciales y
formas de ayudar a los empleados. Para obtener ayuda, llame al: 1(833) 238-4450 o al correo
electrénico: disasterhelpcenterelacounty.gov. Horas de funcionamiento son de lunes a viernes,
de 8:30 a.m. a 5:30pm.
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